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Ustuga dostepu do ............

Imie i Nazwisko: ......cccveeueeene Dostawca ustug: Idealan sp. z 0. o.
Adres: ....eeveevieeeieeien ul. Witosa 49, 16-100 Sokdtka
tel.: ........e-mail: oovoueneeen. tel. : 857119692, e-mail:

biuro@idealan.pl

PODSUMOWANIE WARUNKOW UMOWY

W niniejszym podsumowaniu warunkdw umowy przedstawiono gtowne
elementy oferty, ktorej przedmiotem jest niniejsza ustuga, zgodnie z
wymogami prawa UE Podsumowanie to pomaga porownac rézne oferty na
dang ustuge.

Petne informacje na temat niniejszej ustugi znajdujg sie w innych
dokumentach

Ustugi i urzadzenia

Ustuga komunikacji elektronicznej polegajgca na zapewnieniu dostepu do
.............................. za posrednictwem sieci telekomunikacyjnej Dostawcy ustug w
pakiecie taryfowym ...ccccvrccvnrccnenicneenns. Ustuga obejmuje przytgczenie do
publicznej sieci telekomunikacyjnej Dostawcy ustug oraz udostepnienie sprzetu
niezbednego do s$wiadczenia ustugi (tj. terminala klienckiego lub urzadzenia
Swiattowodowego ONT i/lub dekodera telewizyjnego ).

Szybkosci dostepu do Internetu i srodki ochrony prawnej

Predkos¢ maksymalna - oczekiwana co najmniej 1 raz/razy na dobe - ..... Mbps dla
danych pobieranych (... Mbps w godzinach 23:00-12:00) i ... Mbps dla danych
wysytanych. Predkos¢ zwykle dostepna - osiggalna przez 80% doby - stanowi 90%
predkosci maksymalnej. Predkos¢ minimalna - stanowi 80% predkosci maksymalne;j.
Przypadki statej lub regularnie powtarzajacej sie rozbieznosci miedzy faktycznym



wykonaniem Ustugi dostepu do Internetu pod wzgledem predkosci lub innych
parametrow jakosci ustugi a wykonaniem tejze Ustugi wskazanym w Umowie
stanowi podstawe do ztozenia reklamacji. Po wyczerpaniu drogi postepowania
reklamacyjnego Abonent ma prawo dochodzenia roszczen przed sadem
powszechnym lub w postepowaniu w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow
konsumenckich.

Cena

Wysokos¢ miesiecznej optaty
abonamentowej brutto

Wysokos$¢ miesiecznej optaty
abonamentowej brutto w okresie
promocyjnym

Optata abonamentowa brutto po
ewentualnym przeksztatceniu
umowy na czas nieokreslony

Wysokos$¢ optfaty aktywacyjnej brutto

Wysokos$¢ opfaty instalacyjnej brutto

Czas trwania, przedtuzenie i rozwigzanie Umowy

Umowe zawarto na czas okreslony: .............. miesigce liczone od dnia
........................... Umowa zawarta na czas okreslony ulega automatycznemu
przedtuzeniu na czas nieokreSlony, o ile Abonent nie ztozy przeciwnego
oswiadczenia w terminie 30 dni przed uptywem terminu obowigzywania umowy na
czas okreslony. Po automatycznym przedtuzeniu Umowy Abonent moze j3
wypowiedzie¢ w kazdym czasie z zachowaniem miesiecznego okresu
wypowiedzenia. Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy zawartej
na czas nieokreSlony z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia,
skutecznego na koniec Okresu rozliczeniowego nastepujgcego po Okresie
rozliczeniowym, w ktérym zfozono oswiadczenie o wypowiedzeniu. W przypadku
jednostronnego rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez Dostawce ustug z
winy Abonenta przed uptywem terminu, na jaki zostata zawarta, Dostawcy ustug
przystuguje roszczenie o zaptate odszkodowania. Odszkodowanie nie moze
przekroczy¢é: z tytutu Ustugi dostepu do Internetu - sumy czesci optaty
abonamentowej stanowigcej optate za te Ustuge, ktore Abonent jest obowigzany
uisci¢ do czasu zakonczenia obowigzywania Umowy.



Funkcje dla uzytkownikéw koncowych z niepetnosprawnosciami.

Dostawca ustug wszystkie swiadczone Ustugi kieruje do nieograniczonej grupy
uzytkownikéw koncowych, osobom z niepetnosprawnosciami oferujgc dodatkowo
pomoc osoby reprezentujgcej Dostawce ustug we wifasciwym skonfigurowaniu
Urzadzenia lub uruchomieniu swiadczonej Ustugi. Dostawca ustug, osobom z
niepetnosprawnosciami oferuje takze wsparcie za posrednictwem infolinii oraz w
BOK. Jednoczes$nie strona internetowa Dostawcy ustug i udostepniane za jej
posrednictwem informacje zostang dostosowane do wymagan Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0), z uwzglednieniem poziomu AA.

Abonent Dostawca Ustug
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OSWIADCZENIA ORAZ WNIOSKI ABONENTA

1. Oswiadczam, ze 0 wyrazam zgode / L1 nie wyrazam zgody na przetwarzanie
moich danych osobowych, a takze danych transmisyjnych w celach prezentacji
produktow i ustug swiadczonych przez Dostawce ustug za posrednictwem
telekomunikacyjnych urzadzen koncowych takich jak telefon, czy komputer.
Zasady przetwarzania tych danych okreslajg Informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych.

2. Oswiadczam, ze 0 wyrazam zgode / [0 nie wyrazam zgody na otrzymywanie
faktur elektronicznych dotyczacych Ustugi drogg elektroniczng na podany
przeze mnie przy zawieraniu Umowy adres poczty elektroniczne;j.

3. Wnosze o przekazywanie przez Dostawce ustug propozycji zmian warunkow
Umowy, innych niz zmiany wynikajgce bezposrednio ze zmiany przepisow
prawa (w szczegdlnosci ze zmiany stawek podatku od towaréw i ustug) lub z
decyzji Prezesa UKE, badz gdy proponowane zmiany bedg wytgcznie na moja
korzys¢ (np. powodujgcymi obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub
dodanie nowej ustugi) lub gdy majg charakter wytgcznie administracyjny i nie
pociggajg za sobg negatywnych dla mnie skutkdw 1 w formie pisemnej (na
podany w umowie adres korespondencyjny) L1  drogg elektroniczng na
wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej

4. [1 Wpyrazam zgode na potwierdzanie przyjecia sktadanych przeze mnie
reklamacji oraz udzielania odpowiedzi na reklamacje przez Dostawce ustug
drogg elektroniczng na wskazany w Umowie adres poczty elektronicznej.

5. [ Wnosze o wykonanie Aktywacji oraz rozpoczecie Swiadczenia na mojg rzecz
Ustugi przed uptywem czternastodniowego terminu do odstgpienia przeze
mnie od Umowy zawartej poza lokalem Dostawcy ustug / na odlegtosc.

6. Oswiadczam, iz [0 zostatem /[ nie zostatem poinstruowany przez Dostawce
ustug o sposobach postepowania z udostepnionym mi przez Dostawce ustug
Sprzetem w razie wytadowan atmosferycznych, a w szczegdlnosci, ze zostatem
poinformowany o obowigzku odtgczenia Sprzetu od zasilania energetycznego



podczas wytadowan atmosferycznych oraz o konsekwencjach niedopetnienia

tego obowigzku, w tym ewentualnej koniecznosci zwrotu kosztéw naprawy lub
wartosci uszkodzonego Sprzetu.

7. Oswiadczam, ze 0 wyrazam zgode / 0 nie wyrazam zgody na ptatnosé
elektroniczng przez okres obowigzywania umowy.

8. Oswiadczam, ze 1 wyrazam zgode / 1 nie wyrazam zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez Idealan Sp. z 0.0. w celach marketingowych.

Data i podpis Abonenta



